
 
 
 
 

 
皆様は日頃、次のような疑問をお持ちではないですか？ 

 

＊ 「改善活動」という言葉をよく聞くようになったけど、それって何？ 

＊ 医療の安全確保、業務やサービスの質の向上のために改善活動をはじめたいが、

どうすればいいのだろう？ 

＊ TQM とＱＣサークル活動は同じこと？ なにが違うの？  

＊ 質や安全の向上のためにいろんな改善活動をやっているがうまく連携できない 

でいる。改善活動を TQM に発展させるにはどうしたらいい？ 

 

この『医療の改善活動 入門セミナー』は、そんな疑問にお答えする入門セミナーです。 

第６回フォーラムの翌日に、下記のとおり開催いたします。 

この機会にぜひ、“かゆいところに手が届く”入門セミナーにお越しください！ 

多数の皆様の参加をお待ちしております。 

 

 

 開 催 日 時 ： 平成１６年１１月２１日（日） 9:00 ～ 15:30 

 

 

 会   場 ： 益田地域医療センター医師会病院 第１会議室 
（島根県益田市遠田町 1917-2） 

         

 内   容 ： 医療の質とは・ＴＱＭとは・ＴＱＭ導入の具体例・ 
ＱＣ手法演習など 

 

 講   師 ： 協議会幹事 
 

 

 参 加  費 ： ４,５００円（資料・昼食代込み） 
 

 

 問い合わせ先 ： 第６回フォーラム担当事務局  
益田地域医療センター医師会病院 （三浦・椋・大石） 

TEL 0856-22-3611  FAX 0856-22-0407 

E-mail： tqm@masumi.shimane.med.or.jp  


